
 

MAPA DE RISCO 

OBJETO: CREDENCIAMENTO DE EMPRESA PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO DE MÃO DE 
OBRA DE PEDREIRO E AJUDANTE DE PEDREIRO PARA A MANUTENÇÃO, CONSERTO, 
REPARO E ADEQUAÇÃO NOS PRÉDIOS E LOGRADOUROS PÚBLICOS DO MUNICÍPIO DE 
CONGONHAL/MG. 
 

1. METODOLOGIA 

 Probabilidade: 1 (baixa) a 5 (alta) 
 Impacto: 1 (baixo) a 5 (alto) 
 Nível de risco = Probabilidade x Impacto 
 Classificação: 

o 1–6: Baixo 
o 7–14: Médio 
o 15–25: Alto 

2. RISCOS NA FASE DE PLANEJAMENTO 

I
D Risco Causa Pro

b. 
Impac
to 

Nív
el 

Classificaç
ão 

Ação 
Preventiva 

Ação de 
Contingên
cia 

Responsá
vel 

1 

Definição 
inadequa
da da 
demanda 

Falta de 
levantame
nto técnico 

3 4 12 Médio 

Elaborar 
estudo 
técnico 
preliminar 
detalhado 

Revisão 
do termo 
de 
referência 

Setor de 
Engenhari
a 

2 

Orçament
o 
subestima
do 

Pesquisa 
de preços 
insuficient
e 

3 5 15 Alto 

Ampla 
pesquisa 
de 
mercado 

Reequilíbr
io 
econômic
o-
financeiro 

Setor de 
Compras 

3 

Falta de 
critérios 
claros no 
edital 

Falha na 
elaboração 2 4 8 Médio 

Padroniza
ção de 
edital 

Retificaçã
o do 
edital 

Comissão 
de 
Licitação 

3. RISCOS NA FASE DE CREDENCIAMENTO/SELEÇÃO 



 

I
D Risco Causa Pro

b. 
Impa
cto 

Nív
el 

Classifica
ção 

Ação 
Preventiv
a 

Ação de 
Contingência 

Responsá
vel 

4 

Credenciam
ento de 
empresa 
sem 
capacidade 
técnica 

Falha na 
análise 
docume
ntal 

3 5 15 Alto 
Exigir 
atestados 
técnicos 

Descredencia
mento Comissão 

5 
Baixa 
adesão de 
empresas 

Preço 
inadequ
ado 

2 4 8 Médio 
Ajustar 
preços ao 
mercado 

Reabrir 
credenciamen
to 

Administr
ação 

6 Fraudes ou 
conluio 

Falta de 
controle 2 5 10 Médio 

Transparê
ncia e 
controle 
interno 

Auditoria e 
sanções 

Controle 
Interno 

4. RISCOS NA EXECUÇÃO CONTRATUAL 

I
D Risco Causa Pro

b. 
Impa
cto 

Nív
el 

Classifica
ção 

Ação 
Preventiva 

Ação de 
Contingên
cia 

Respons
ável 

7 

Falta de 
mão de 
obra 
qualificada 

Empresa 
desprepar
ada 

3 4 12 Médio 
Exigir 
qualificação 
mínima 

Substituiç
ão de 
equipe 

Fiscal do 
Contrato 

8 
Atraso na 
execução 
dos serviços 

Má 
gestão da 
empresa 

4 4 16 Alto Cronograma 
e fiscalização 

Aplicação 
de 
penalidad
es 

Fiscal 

9 
Serviços 
com baixa 
qualidade 

Falta de 
controle 
técnico 

3 5 15 Alto 
Acompanha
mento 
constante 

Refazer 
serviços Fiscal 

1
0 

Descumpri
mento de 
obrigações 
trabalhistas 

Irregulari
dade da 
empresa 

3 5 15 Alto 

Exigir 
comprovaçõ
es periódicas 
(INSS/FGTS) 

Retenção 
de 
pagament
os 

Gestão 
contratu
al 



 

I
D Risco Causa Pro

b. 
Impa
cto 

Nív
el 

Classifica
ção 

Ação 
Preventiva 

Ação de 
Contingên
cia 

Respons
ável 

1
1 

Acidentes 
de trabalho 

Falta de 
EPI 3 5 15 Alto 

Exigir uso de 
EPI e 
treinamentos 

Suspensã
o do 
serviço 

Fiscal 

1
2 

Desvio ou 
desperdício 
de materiais 

Falta de 
controle 3 3 9 Médio Controle de 

insumos 

Apuração 
e 
ressarcim
ento 

Fiscal 

5. RISCOS NA GESTÃO E FISCALIZAÇÃO 

I
D Risco Causa Pro

b. 
Impac
to 

Nív
el 

Classificaç
ão 

Ação 
Preventi
va 

Ação de 
Contingên
cia 

Responsáve
l 

1
3 

Falha na 
fiscalizaç
ão 

Equipe 
insuficiente 3 4 12 Médio 

Designar 
fiscal 
capacita
do 

Substituiç
ão do 
fiscal 

Administra
ção 

1
4 

Pagamen
to 
indevido 

Falta de 
conferência 2 5 10 Médio Medição 

rigorosa 
Glosa de 
valores Financeiro 

1
5 

Falta de 
registro 
das 
ocorrênci
as 

Falha 
administrat
iva 

2 3 6 Baixo 

Uso de 
relatório
s e 
diário de 
obra 

Auditoria Fiscal 

6. RISCOS LEGAIS E ADMINISTRATIVOS 

I
D Risco Causa Pro

b. 
Impac
to 

Nív
el 

Classifica
ção 

Ação 
Preventi
va 

Ação de 
Contingên
cia 

Responsá
vel 

1
6 

Questioname
ntos legais 

Edital 
inadequa
do 

2 5 10 Médio Revisão 
jurídica 

Defesa 
administra
tiva 

Jurídico 

1
7 

Responsabiliz
ação 

Falhas 
trabalhis 3 5 15 Alto Fiscalizaç

ão 
Ação 
regressiva Jurídico 



 

I
D Risco Causa Pro

b. 
Impac
to 

Nív
el 

Classifica
ção 

Ação 
Preventi
va 

Ação de 
Contingên
cia 

Responsá
vel 

subsidiária do 
município 

tas da 
contrata
da 

documen
tal 
contínua 

7. CONCLUSÃO 

O Mapa de Riscos: 

 Deve ser atualizado durante todo o processo (planejamento até execução) 
(Licitações e Contratos) 

 É essencial para: 
o evitar falhas na contratação 
o garantir qualidade dos serviços 
o proteger a Administração contra riscos trabalhistas e operacionais 

 

Congonhal, 05 de Março de 2026. 
 

 
Bruno Teixeira Alves 
Chefe de Gabinete 
 
 
Taís Cristina dos Santos 
Secretária de Desenvolvimento Social e 

Habitação 
 
 

 
 
 

 
Debora Guimarães dos Santos Moreira 

Secretária de Educação 
 
 
 

 
 
 
 
Graciane Rodrigues da Silva 
Secretária de Saúde 

 
 
 

José Carlos de Alvarenga 
Secretário de Obras 



 
 
 
 
 
  
 

 
 
 
 
 
 

 


